
Pôle Formation UIMM de Champagne-Ardenne
Ardennes : 135 avenue Charles De Gaulle - 08000 Charleville-Mézières - Tél. 03 24 33 18 70 (Siège social de l’AFPI CA)
Aube : 12 rue Québec - 10430 Rosières-Près-Troyes - Tél. 03 25 71 29 71
Marne : Zone Farman - 3 rue Max Holste CS110004 - 51685 Reims Cedex 2 - Tél. 03 26 89 60 00
Haute-Marne : 4 rue de la Tambourine - 52115 Saint-Dizier - Tél. 03 25 07 52 00
Tous nos établissements sont accessibles aux personnes à mobilité réduite. En cas, de situation de handicap, merci de prendre contact 
avec notre référent - fc@formation-industries-ca.fr / formation-industries-ca.fr

SENSIBILISATION QUALITE

Objectifs :
Communiquer à l’ensemble du personnel 
les réflexes et attitudes à utiliser lors d’une 
démarche qualité (mise en œuvre et 
utilisation)
Définir le rôle de contributeur, savoir identifier, 
mesurer sa performance individuelle par 
rapport aux objectifs généraux

Public :
Opérateurs, conducteurs d’équipements 
industriels

Prérequis : 
Maîtriser les savoirs fondamentaux du 
socle commun de connaissances, de 
compétences et de culture

Handicap :
Formation ouverte aux personnes en 
situation de handicap : Nous consulter pour 
l’inscription.

Programme :                                                         

Prise de Conscience de la motivation de chacun pour 
impulser une démarche qualité

Echanges concernant l’état des lieux et les principaux points 
à améliorer

Le rôle du contributeur et ses objectifs 

Proposition d’outil d’amélioration (défaut thèque, MRP,…, Boite 
à idée…)

Exercice d’application : Comment rechercher sa propre 
contribution dans son travail au quotidien ?

Evaluation de la formation

Méthode mobilisée :
Apports théoriques
Apports pratiques

Modalités d’évaluation :
Evaluation  en salle via un questionnement 
écrit ou oral

Durée :
1 jour

Validation :
Certificat de réalisation

Délai d’accès à la formation : 
Nous consulter

Tarif : 
Nous consulter


